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自辦認定目的

協助大專校院建構自辦品保的機制與作法1

促進大專校院落實自辦品保與改善機制2

促進大專校院辦學資訊公開透明3

提供品保資訊，做為社會大眾瞭解大專校院系所品質與
辦學現況之參考4

2

辦學現況之參考



自辦認定對大學及系所的實質助益

彰顯學校辦學的自主性1

由品保機構認定其結果 2由品保機構認定其結果 2

提升國際的能見度3

3

高教品保結果資訊網(TQID)( Q )
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作業期程(1)( )

依期程提出申請，分兩階段進行審查 機制計畫、結果報告繳交

機制認定階段
1

 每年度有2個提交梯次

 1至3月（截止日3月15日）

自辦階段

以學校為單位進行品保機制審查1  1至3月（截止日3月15日）

 7至9月（截止日9月 15日)

自辦階段
學校依據通過之品保機制
實施自辦品保相關作業

提交品保計畫、品保結果報告

函知/公告結果

1-3月 7-9月

6月 12月

結果認定階段
以系（科）、所或學位學程為單位
進行品保結果審查

2

函知/公告結果

未獲認定學校函知/公告結果

6月 12月

9月 次年 3月

5

進行品保結果審查

作業期程(2)( )

自辦階段機制審查階段 結果審查階段自辦階段
108年1月-109年3月

召開相關委員會會議

機制審查階段

提交申請
107年2月前

結果審查階段

繳交自辦品保結果報告

遴聘訪視委員

辦理相關研習

107年2月前

繳交自辦品保機制實施計畫
107年9月15日前

109年3月15日

審查自辦品保品保結果報告

各系所實地訪視

進行申復相關作業

107年9月15日前

審查自辦品保機制實施計畫
(提交/回覆待釐清問題)

(提交/回覆待釐清問題)
109年3-6月

結果的處理、改善及運用

進行申復相關作業(提交/回覆待釐清問題)
107年9-12月

6

撰寫自辦品保結果報告



作業期程(3)( )

全數單位之自辦品保結果皆獲認定，由學校於3週全數單位之自辦品保結果皆獲認定 由學校於3週
內統一彙集「自辦品保結果報告修正版」（含修
正對照表及結果審查回應說明）上傳本會線上書
審系統進行後續審查

學校得依據自辦 保機制實施計畫之 劃公告自結 全數獲認定
學校得依據自辦品保機制實施計畫之規劃公告自
辦品保結果

認定效期為6年

結
果
認

將審查意見送予學校
認定

認
定
審

學校於6週內上傳審查回應說明至線
上書審系統

視情況決定再次書面審查或簡報審查

查 未獲認定
未獲認定 得提出申訴
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檢核項目

 自辦品保相關辦法與會議紀錄完備情形

結
 自辦品保相關辦法

 自辦品保指導委員會之組織與運作機
 指導委員會委員暨訪視委員遴聘情形
 自辦品保作業辦理情形
 自辦品保結果之呈現與公布

校

級

果
 訪視委員遴聘與研習

 自辦品保項目與指標

自辦品保流程

制
 自辦品保結果之處理、改善及運用
 自辦品保檢討

級

審
 自辦品保流程

 自辦品保結果公布與運用

 自辦品保支持系統

審  自辦品保相關辦法與會議紀錄完備情形
 訪視委員遴聘情形
 自辦品保作業辦理情形系

查 自辦品保支持系統

 自辦品保改進機制
查

 自辦品保作業辦理情形
 自辦品保結果之呈現與公布
 自辦品保結果之改進
 自辦品保檢討

級
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 自辦品保檢討



檢核項目說明(1)項目一：自辦品保相關辦法與會議紀
錄完備情形

9

錄完備情形

系級校級 1-1 1-1

項

目
內

自辦品保相關會議或說明會（含檢討管考會議）
有完整紀錄（含會議內容、委員出席表等，可註
明超連結網址供委員瀏覽），且在學校網站首頁，

自辦品保相關會議或說明會（含檢討管考會議）
有完整紀錄（含會議內容、委員出席表等，可註
明超連結網址供委員瀏覽）容

檢

明超連結 供委員 覽） 頁
開設品保專區，適度公開周知

明超連結網址供委員瀏覽）

檢

核
說
明

•自辦品保相關會議或說明會具完整紀錄
•於學校網站首頁設置品保專區，並公告相關會議
紀錄

•系級自辦品保相關會議或說明會有完整紀錄

建

議

準

自辦品保相關辦法

自辦品保相關會議或說明會紀錄
系級委員會/工作小組名單

系級自辦品保相關會議或說明會紀錄
備

資

料

學校品保專區連結網址

其他

系級自辦品保相關會議或說明會紀錄

其他

檢核項目說明(2)項目一：自辦品保相關辦法與會議紀
錄完備情形
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錄完備情形

系級校級 1-2 1-2

項

目
內

自辦品保機制如於執行過程中有調整修正之情形，
應予說明並檢附相關文件

自辦品保機制如於執行過程中有調整修正之情形，
應予說明並檢附相關文件

容

檢

說明 檢 文

檢

核
說
明

•如上列說明 •如上列說明

建

議

準
自辦品保機制實施計畫（修正版）及修正對照表 相關佐證資料

備

資

料

自辦品保機制實施計畫（修正版）及修正對照表
其他

相關佐證資料



檢核項目說明(3)項目一：自辦品保相關辦法與會議紀
錄完備情形
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錄完備情形

系級校級 1-3 1-3

項

目
內

自辦品保相關法規修訂及公告與推動情形 自辦品保相關法規修訂及公告與推動情形

容

檢檢

核
說
明

•自辦品保相關法規修訂情形說明
•自辦品保相關法規公告於品保專區及更新情形

•系級自辦品保相關法規修訂情形之說明

建

議

準
自辦品保相關法規修訂會議紀錄

自辦品保相關法規公告紀錄

系級自辦品保相關法規修訂會議紀錄

系級自辦品保相關法規公告紀錄
備

資

料

自辦品保相關法規公告紀錄

其他

系級自辦品保相關法規公告紀錄

其他

檢核項目說明(4)項目二：指導委員會委員暨訪視委員
遴聘情形/訪視委員遴聘情形
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遴聘情形/訪視委員遴聘情形

系級校級 2-1、2-2 2-1

項

目
內

指導委員會委員之邀請，符合
自辦品保相關辦法之規定，且
具專業性與公正性，並能謹守

訪視委員之邀請，符合自辦品保相關
辦法之規定，且具專業性與公正性，
並能謹守倫理與利益迴避原則

訪視委員之邀請，符合自辦品
保相關辦法之規定，且具專業
性與公正性，並能謹守倫理與

容

檢

具 與公
倫理與利益迴避原則

並能謹守倫理與利益迴避原則

訪視委員之邀請 符合自辦品保相關辦法之規定

與公 與
利益迴避原則

•訪視委員之邀請程序符合規定
核
說
明

• 指導委員會委員之邀請，符合自
辦品保相關辦法之規定

• 訪視委員之邀請，符合自辦品保相關辦法之規定
• 訪視委員之邀請，能謹守倫理與利益迴避原則

•訪視委員之邀請程序符合規定
•訪視委員之邀請，能符合倫理與
利益迴避原則

建

議

準

備

自辦品保相關辦法

指導委員會委員圈選/邀請名單
相關紀錄

訪視委員聘任相關紀錄

訪視委員簽署之利益迴避同意書

自辦品保相關辦法

訪視委員圈選名單及相關紀錄

訪視委員邀請函、聘函（格式）

訪視委員利益迴避同意書（格式）備

資

料

指導委員會聘任相關紀錄

其他

訪視委員簽署之利益迴避同意書

其他
訪視委員利益迴避同意書（格式）

研習活動內容/成果（含時間、地點、講師、
研習內容、參與人員姓名與單位）

其他



檢核項目說明(5)項目二：指導委員會委員暨訪視委員
遴聘情形/訪視委員遴聘情形
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遴聘情形/訪視委員遴聘情形

系級校級 2-3 2-2

項

目
內

提供指導委員會委員與訪視委員名單及其學經歷
與遴選聘任相關完整資料

提供系級實地訪視委員名單及其學經歷相關完整
資料

容

檢

與遴選 資 資料

檢

核
說
明

•如上列說明 •提供實地訪視委員名單及其學經歷資料

建

議

準 指導委員會委員名單（含學經歷） 實地訪視委員名單（含學經歷）
備

資

料

其他 其他

檢核項目說明(6)項目三：自辦品保作業辦理情形
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系級校級 3-1 3-1

項

目
內

自辦品保流程管控機制運作情形 自辦品保行政作業及流程管控運作情形

容

檢檢

核
說
明

•能呈現整體品保計畫之過程管控情形
•能呈現各單位之分工情形

•具系級自辦品保行政作業及管控運作情形之說明

建

議

準 自辦品保時程表（含權責單位） 系級自辦品保作業時程表
備

資

料

其他 其他



檢核項目說明(7)項目三：自辦品保作業辦理情形
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系級校級 3-2 3-2、3-3

項

目
內

自辦品保作業之辦理經由多種方法蒐集並整合分
析辦學資訊，且能依既訂品保流程確實辦理完成
（應含實地訪視程序與申復機制）

自我評鑑報告之形成 自辦訪視作業執行情形（應含
實地訪視程序與申復機制）

容

檢

（應含實地訪視程序與申復機制）

採多元方式蒐集資料並整合分析辦學資訊情形

實地訪視程序與申復機制）

•自辦訪視作業執行情形檢

核
說
明

•採多元方式蒐集資料並整合分析辦學資訊情形
•實地訪視程序執行情形
•申復執行情形

•具自評報告之形成過程
與分工情形說明

自辦訪視作業執行情形
（含實地訪視日期、程序
、委員出席）
•申復作業情形

建

議

準

蒐集資料方式、對象相關佐證資料

自我評鑑報告書（格式）

自評報告撰寫分工表

（含分工）申復辦法及申請相關格式

申復作業情形

實地訪視流程表

實地訪視委員簽到表
備

資

料

實地訪視流程表

實地訪視報告（格式）

相關會議紀錄

其他

申復處理作業相關會議紀錄

其他
申復處理作業相關會議紀錄

其他

檢核項目說明(8)項目三：自辦品保作業辦理情形
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校級 3-3

項

目
內

提供系（科）、所或學位學程自辦品保必要且明確之經費、人力及行政支援，並有適當
的自辦品保相關研習機制

容

檢檢

核
說
明

•提供自辦品保作業之經費、人力及行政支援情形
•自辦品保相關研習辦理情形

建

議

準

經費簽呈/公文/支用辦法

人力及行政支援相關紀錄

校內相關人員參與研習清單
備

資

料

校內相關人員參與研習清單

研習活動內容/成果紀錄（含時間、地點、講師、研習內容、參與人員姓名與單位）

其他



檢核項目說明(9)項目四：自辦品保結果之呈現與公布
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系級校級 4-1 4-1

項

目
內

能依據所訂定之結果判定，提出系（科）、所或
學位學程自辦品保結果（且能對應本會評鑑結果）

提出系（科）、所或學位學程自辦品保結果（且能
對應本會評鑑結果），以及實地訪視報告，並能明
確說明判定結果之依據容

檢

結 （ 結 ）
確說明判定結果之依據

檢

核
說
明

•判定自辦品保結果之依據或標準
•自辦品保結果能對應本會評鑑結果

•具系級自辦品保結果、實地訪視報告及結果判定依據

建

議

準
自辦品保結果判定依據

自辦認定結果對應本會評鑑結果及效期總表

系級自辦品保結果判定依據

實地訪視報告及結果
備

資

料

自辦認定結果對應本會評鑑結果及效期總表

其他

實地訪視報告及結果

其他

檢核項目說明(10)項目四：自辦品保結果之呈現與公布
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系級校級 4-2 4-2

項

目
內

對於自辦品保之結果能依據自辦品保機制實施計
畫所訂之呈現方式、公布方式與公布程度周知互
動關係人

自辦品保結果確實能指出系（科）、所或學位學程
辦學優缺點與應興革事項

容

檢

動關係人
辦學優缺點與應興革事項

檢

核
說
明

•如上列項目說明 •自辦品保結果能指出系（科）、所或學位學程辦學
優缺點與應興革事項

建

議

準
自辦品保結果公布紀錄

學校自辦品保結果公布連結網址
實地訪視報告

備

資

料

學校自辦品保結果公布連結網址

其他
其他



檢核項目說明(11)項目五：自辦品保結果之處理、改進
與運用/自辦品保結果之改進
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與運用/自辦品保結果之改進

系級校級 5-1 5-1

項

目
內

對於系（科）、所或學位學程自辦品保結果之因
應策略合理可行，並能提供必要且明確之各項資
源

能依據所擬定之品質保證機制，提出自辦品保結
果之改進措施與執行情形

容

檢

源
果之改進措施與執行情形

檢

核
說
明

•如上列項目說明 •如上列項目說明

建

議

準 相關會議紀錄 改進期程/相關會議紀錄/執行情形
備

資

料

其他 其他

檢核項目說明(12)項目五：自辦品保結果之處理、改進
與運用/自辦品保結果之改進
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與運用/自辦品保結果之改進

校級 5-2 校級 5-3 校級 5-4

項

目
內

對於品保結果能依據所擬定之品
質保證機制，管控自辦品保結果
之改進

能呈現系（科）、所或學位學程
自辦品保結果之明確運用情形與
辦學品質提升之關聯性

自辦品保結果與校務發展中長程
計畫結合之情形

容

檢

之改進 辦學品質提升之關聯性
結 之情形

檢

核
說
明

•管控整體自辦品保結果改進情形
之說明 •具明確自辦品保結果運用情形說明 •如上列說明

建

議

準 改進期程/相關會議紀錄/執行情形
相關佐證資料 相關佐證資料

備

資

料

其他
相關佐證資料 相關佐證資料



檢核項目說明(13)項目六：自辦品保檢討
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系級校級 6-1 6-1

項

目
內

對於自辦品保規劃、執行及結果之檢討回饋至自辦
品保機制修正之情形。

對於自辦品保規劃、執行及結果之檢討

容

檢

機 之情形

檢

核
說
明

•如上列項目說明 •如上列項目說明

建

議

準
自辦品保規劃、執行及結果之檢討回饋資料

相關會議紀錄
相關檢討會議紀錄

備

資

料

相關會議紀錄

其他
其他

檢核項目說明(14)項目六：自辦品保檢討
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校級 6-2

項

目
內

指導委員會委員及訪視委員對自辦品保程序、自辦品保內容、自辦品保之準備，
及提供自辦品保資料之完整性、具體性與可信性之評估與建議

容

檢檢

核
說
明

•如上列項目說明

建

議

準
指導委員會委員及訪視委員對自辦品保實施作業之意見回饋資料

相關會議紀錄
備

資

料

相關會議紀錄

其他



自辦認定結果審查提醒事項

自辦品保相關法規及會議紀錄應確時更新與公告 1

自辦品保作業流程應確實依據規劃之機制與法規
執行 2

實評鑑 參 評鑑之校 3落實評鑑委員及參與評鑑之校內人員研習機制 3

23

自辦認定結果審查提醒事項

實地訪評報內容告與評鑑結果之對應性 4

內文說明應檢附相應之佐證資料，並確認內文的
正確性 避免有前後描述不 致情形 5正確性，避免有前後描述不一致情形 5
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自辦品保結果報告繳交(1)( )

學校統籌繳交自辦品保結果報告，含各系（科）、所或學位學程相關資料

3份紙本自辦品保結果報告，及1份電子檔光碟、隨身碟擇一（含本文及佐證
資料，請分資料夾存放）

校級及系級資料分別上傳於本會線上書審系統（由學校統 上傳）校級及系級資料分別上傳於本會線上書審系統（由學校統一上傳）

本文校級部分以60頁為限 各系（科） 所或學位學程部分以2至4頁為限本文校級部分以60頁為限，各系（科）、所或學位學程部分以2至4頁為限

報告之內文格式規定為固定行高24 t 14號標楷體
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報告之內文格式規定為固定行高24pt、14號標楷體

自辦品保結果報告繳交(2)目 錄

自辦品保結果報告格式

前言

壹、校級部分
一、自辦品保結果認定檢核表

校級部分
自辦品保結果認定檢核表：撰寫檢核項目與報告內文

二、自辦品保相關辦法與會議紀錄完備情形
三、指導委員會委員暨訪視委員遴聘情形
四、自辦品保作業辦理情形
五 自辦品保結果之呈現與公布

自辦品保結果認定檢核表：撰寫檢核項目與報告內文
對照頁數、檢附佐證資料對應說明

第二至七項，依檢核項目進行撰寫（以60頁為限），
並應說 對應之佐證資料五、自辦品保結果之呈現與公布

六、自辦品保結果之處理、改善及運用
七、自辦品保檢討
八、光碟附錄清單（同光碟資料名稱）

並應說明對應之佐證資料

附錄依序列編排，並依排序編列附錄清單，以利查閱

系級部分八 光碟附錄清單（同光碟資料名稱）

貳、各系（科）、所或學位學程部分
一、A系
（一）A系自辦品保結果認定檢核表

系級部分

自辦品保結果認定檢核表：依檢核項目分項撰寫系所

執行情形（2-4頁）、並說明報告對照頁數或檢附
（ ）A系自辦品保結果認定檢核表
（二）A系光碟附錄清單（同光碟資料名稱）

二、B系
（一）B系自辦品保結果認定檢核表

佐證資料

附錄依序列編排，並依排序編列附錄清單，以利查閱

26

（二）B系光碟附錄清單（同光碟資料名稱）

結語
附錄（含附錄清單）



自辦品保結果報告繳交(3)

附錄製作 ：將所有附件資料全
部掃瞄匯集成 個檔案 建議

附錄清單方式1
部掃瞄匯集成1個檔案（建議PDF），
並做頁碼編排
本文與附件分開存檔

附錄編號 附錄名稱 附錄頁碼

附錄 1 ○○○○ 1-4

附錄 2 ○○○○ 5 12本文與附件分開存檔

一個檔案上限20MB

附錄 2 ○○○○ 5-12

附錄 3 ○○○○ 13-22

附錄 4 ○○○○ 23-36

附錄 5 ○○○○ 37-38

附錄 6 ○○○○ 39-40

附錄 7 ○○○○ 41-50

附錄 8 ○○○○ 51-54

附錄 9 ○○○○ 55-58

附錄 10 ○○○○ 59 62
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附錄 10 ○○○○ 59-62

自辦品保結果報告繳交(4)

附錄製作 ：將所有附錄編
列清單 資料夾中的檔案與附錄清

附錄清單
附錄1○○○○○

方式2
列清單，資料夾中的檔案與附錄清
單一致
以資料夾排列檔案順序

附錄2○○○○○

附錄3○○○○○

附錄4○○○○○以資料夾排列檔案順序

上傳檔案時請以壓縮檔上傳，減少上傳次
數，一個檔案上限20MB

附錄4○○○○○

附錄5○○○○○
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自辦品保結果報告繳交(5)

校級及系級資料分列 校級資料
系級資料
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THANK YOU


